UBND HUYEN TAN HONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG TIEU HQC Poc lap - Tw do - Hanh phuc
THONG BINH 1

Tan Hong, ngay 02 thding 10 nam 2024

NOI QUY TIEP DAN

Can ctr Nghi dinh 5O 64/2014/ND-CP, ngay 26 thang 6 nam 2014 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cua Luat tiép cong dan;

Can cir Nghi dinh so 31/2019/ND-CP, ngay 10 thang 4 nam 2019 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat T cao;

Can ctr Nghi dinh ’so 124/2020/ND-CP, ngay 19 thang 10 nam 2020 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép to6 chirc thuc hién Luat Khiéu
nai,

Cian ctr Thong tu sb 04/2021/TT-TTCP, ngay 01 thang 10 nam 2021 cua
Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh ti€p cong dan,

Truong Tiéu hoc Thong Binh 1 xdy dung ndi quy tiép cong dan cho nim
hoc 2023-2024 nhu sau:

I. Thoi gian va dia diém:

1. Thoi gian:

- P6i véi Lanh dao:

+ Ngay trong tuan: Tht 6 hang tuan.

+ Budi sang bat dau tir 8 gio.

+ Budi chiéu bat dau tir 14 gio.

- P6i véi can b phu trach:

+ Ngay trong tuan: Tht 2,4,6 hang tuan.
+ Budi sang bat dau tir 8 gio.

+ Budi chiéu bat dau tir 14 gio.

2. Pia diém:

Truong Tiéu hoc Thong Binh 1 (Phong Giao vién)
II. Quyén va nghia vu ciia Cong din:

1. Xuét trinh gidy to tuy than, tuan tht quy ché tiép cong dan va thuc hién
theo sy hudng dan cua can bd ti€p cong dan;

2. An mic lich sy, khong trong tinh trang say do sir dung cac chét kich thich;



3. Trinh bay trung thuc sy viéc, cung cap thong tin, tai liéu lién quan dén noi
dung khi€u nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh ctia minh, ky tén hodc diém chi vao cac
ndi dung ma minh da trinh bay;

4. Pugc huéng dan, giai thich vé thuc hién quyén khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh ctia minh;

5. Cir dai dién trinh bay véi ngudi tiép cong dan trong truong hop cd nhiéu
nguoi cung khi€u nai, to céo, kién nghi, phan anh cung mdt ndi dung;

6. Puoc khiéu nai, to cdo vé nhirng hanh vi sai trai, can tro, gay phién ha cua
nguoi tiép cong dan.

I11. Quyén va nghia vu ciia can bd tiép Cong din:

1. Tiép nhan khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua Cong dan; phan loai
va bao cdo lanh dao gidi quyét theo quy dinh;

2. Huéng dan, giai thich cho Cong dan vé chinh sach phap luat lién quan dén
nodi dung yéu cau cuia Cong dan;

3. Nghe, ghi chép cu thé nodi dung yéu cau cua Cong dan;

4. C6 quyén tir chéi tiép Cong dan khi Cong dan vi pham cac quy dinh tai
Dicu 9 cua Luat tiép Cong dan (giai thich cho Cong dan biét 1y do tir choi ti€p);

5. Trong pham vi quyén han cua minh c6 trach nhiém kiém tra, theo ddi, don
dbc viéc giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh cia Cong dén;

6. Pé nghi xir 1y hanh vi vi pham phap luat vé khiéu nai, t céo.

Trén day 1a Noi quy tiép dan nam hoc 2024 - 2025 cua Trudng Tiéu hoc
Thong Binh 1./.

Noi nhin: HIEU TRUONG
-Phong GD&DT (b/c);
- CBGVNV (biét);

- Luu VT.

Nguyén Thanh Nhan
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